
Unterwegs  

mit Menschen 

 

Nacht- und Wochenenddienstleistende KU Tiefenau 20  80% 
Eintritt per 1. Oktober 2024 oder nach Vereinbarung   

 

 

 

 

 

 

Die Heilsarmee Schweiz ist eine Kirche und soziale Non-

Profit-Organisation und bietet Menschen in 

herausfordernden Lebenslagen unkomplizierte Unterstütz-
ung. Im Auftrag der Stadt Bern bietet sie in 

Kollektivunterkünften Plätze an für Menschen aus dem 

Asyl- und Flüchtlingsbereich. Die Kollektivunterkunft (KU) 

Tiefenau in Bern wird im Oktober 2024 eröffnet und in 

mehreren Schritten erweitert werden. 

  

• Schalterdienst während der Nacht und am 

Wochenende 

• Regelmässige Kontrollgänge im und ums Haus  

• Bedienen des Telefons und der Brandmeldeanlage 

• Ansprechperson für die Bewohnenden  

• Triagieren bei Notfallsituationen 

• Abklären mit der Visana-Hotline oder 

Notfallstationen und ggf aufbieten der Ambulanz 

• Kontrollieren von Putzarbeiten am Abend und am 

Wochenende. 

• Ausführen von Aufträgen vom Tagesteam. 

• Besucherkontrolle und Wegweisung nach Ablauf 
der Besuchszeiten 

• Präsenzkontrolle 

  

• Abgeschlossene Berufsausbildung oder Erfahrung 

in dieser Position 

• Gute Deutschkenntnisse, andere 

Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil 

• Transkulturelle Kommunikationsfähigkeit 

• IT Kenntnisse MS Office 

• Nothelferkurs oder Refresher, nicht älter als 2 Jahre 

• Mindestalter, 22 Jahre  

• Flexibel, belastbar und dienstleistungsorientiert 

• Einhaltung des Datenschutzes 

• Erfahrung mit Krisensituationen sowie mit den 

Themen Gewalt und Traumatisierung 

• Auch in hektischen Zeiten mit Humor und kühlem 

Kopf unterwegs 

• Identifikation mit den Werten und dem Leitbild der 

Heilsarmee 

  

• Spannende und vielseitige Tätigkeit mit 
Selbständigkeit und Eigenverantwortung 

• Gute Anbindung an den öffentlichen Verkehr 

• Gesellschaftlich relevante Tätigkeit 

• Arbeit im Zweier-Team 

• Monatliche Einsatzplanung 

• Anstellung im Stundenlohn 

 

 

Hat unser Inserat Ihr Interesse für diese Stelle geweckt? 

Dann senden Sie uns Ihre vollständigen Bewerbungs-
unterlagen per Mail. Wir freuen uns auf Sie! 

 

 

 

Unterwegs mit Menschen 

Kollektivunterkunft Tiefenau Bern 

partnerschaftlich und professionell 

 
Informieren: heilsarmee.ch 

Erkundigen: Rita Hofstetter, Bereichsleiterin KU, 076 358 25 45 

Bewerben: Bis am 14. August 2024 
Heilsarmee Hauptquartier 
Abteilung HR 
Martin Gygax 
Laupenstrasse 5, 3008 Bern 
jobs@heilsarmee.ch 

 


